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1) Shared Mobility: Transport von Menschen, Waren und Dienstleistungen
Seit tiber 100 Jahren bieten Autovermieter Shared Mobility an.

Der Kern des Modells besteht darin, Menschen ein gemeinsam genutztes Fahrzeug zur Verfligung zu
stellen, wann und wo sie es brauchen. Ein und dasselbe Fahrzeug kann an einem Tag von einem
touristischen Nutzer!, am nichsten Tag von einem Geschaftskunden und in der darauffolgenden
Woche von einem Mitarbeiter einer Behdrde genutzt werden.

Shared-Mobility-Anbieter bieten dem Kunden die Méglichkeit, ein Fahrzeug zu nutzen, das fir ihre
jeweiligen Anforderungen passt:

e Eine Familie mochte Urlaub auf dem Land machen, besitzt aber kein eigenes Auto oder nur
einen Kleinwagen, der fir die Urlaubsreise ungeeignet ist.

e Ein Kunde hat eine Geschéftsreise mit dem Zug unternommen, braucht aber fir die letzte
Etappe zu einem Gewerbegebiet auRerhalb der Stadt ein Fahrzeug fiir wenige Stunden.

e Ein Kunde arbeitet als Gewerbetreibender, fiir dessen Geschaft das Fahrzeug erforderlich ist
oder bei einem Unternehmen, das in einem Touristenort mehrere Catering- und
Restaurantbetriebe bedient.

Shared-Mobility-Fahrzeuge bieten eine breite Palette von Einsatzmoglichkeiten fiir die Beforderung
von Personen, Waren und Dienstleistungen. Die Fahrzeuge werden an Bahnhofen, Flughéfen, in
stadtischen, stadtnahen und landlichen Gebieten angeboten sowie an touristischen Orten.

Der "Vermogenswert" wird wahrend seiner Einsatzdauer von mehreren Nutzern effizient verwendet,
wodurch sich die Kosten auf alle Nutzer verteilen. Dieser Kostengedanke wird umso wichtiger, je mehr
»Shared-Mobility-Fahrten” in emissionsfreien Fahrzeugen abgewickelt werden. Gemeinsam genutzte
Fahrzeuge bieten fiir viele Personen erschwingliche und zugingliche Losungen flr privates,
geschaftliches und Reisen im 6ffentlichen Sektor. Shared-Mobility-Fahrzeuge sind der Schlissel zu
einer wachsenden Konnektivitat: Sie sind oft das Glied in der Kette und der Schlissel zur Verbindung
zwischen stadtischen, stadtnahen und landlichen Gebieten.

2) Wachsender Zugang zu Mobilitat

Eine der wichtigsten Herausforderungen im Bereich der Mobilitdat besteht heute darin, den Nutzern
eine moglichst breite Palette von Mobilitdtsoptionen auf moglichst nachhaltige und erschwingliche
Weise anzubieten.

Es ist ein wahrnehmbarer Trend, dass die Nutzung von Privatfahrzeugen zuriickgeht, insbesondere bei
den jingeren Altersgruppen in Stadten. Das Mobilitdtsbedirfnis selbst nimmt jedoch nicht ab. Die
Menschen reisen auf andere Weise. Sie brauchen nach wie vor durchgehende Reisemdéglichkeiten. Je
nach Art der Reise kann dies Uber einen oder mehrere Verkehrstrager erfolgen. Die effiziente
Kombination von Verkehrstragern, vor allem durch digitale Hilfsmittel, kann den erschwinglichen

1 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit verwenden wir hier und nachfolgend ausschlieRlich die mannliche
Form. Wir adressieren aber in unserer Stellungnahme alle Geschlechter.
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Zugang fur mehr Menschen verbessern. Gemeinsam genutzte Fahrzeuge spielen in Kombination mit
anderen Verkehrstragern eine Schliisselrolle bei der Bewaltigung eher landlich gepragter Strecken und
langeren Entfernungen, wahrend sie im stadtischen Umfeld mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder
Mikromobilitat kombiniert werden.

Ziel ist es, ein flexibles Modell zu schaffen, das den Nutzern die richtige Alternative aus einer breiten
Palette von Mobilitdtsoptionen bietet. Die Technologie erleichtert die Integration der richtigen
Verkehrsmittel fur die richtigen Fahrten, wahrend eine einzige Buchung und ein einziges Ticketing den
Kunden Komfort bieten.

Der Nutzer und der einfache Zugang zu Mobilitdtsalternativen sollten daher immer im Mittelpunkt
stehen. Mit dem "Go-Hi"-Projekt hat Enterprise eine Mobility-as-a-Service Anwendung (MaaS)
unterstiltzt, die einen integrierten multimodalen Service bietet, der sowohl stadtische als auch
landliche Gebiete und sogar Inseln in den schottischen Highlands umfasst. Die Nutzer kénnen Uber
eine App eine Vielzahl verschiedener Mobilitdtslosungen buchen, bezahlen und nutzen, darunter
gemeinsam genutzte Fahrzeuge, Ziige, Busse, Mikromobilitdt und auch Fahren.

Go-Hi entstand aus einer Losung von Enterprise, um den taglichen Mobilitatsbedarf des Councils zu
decken und die Nutzung privater Fahrzeuge fiir dienstliches Reisen zu minimieren. Enterprise stellte
eine buchbare Carsharing-Flotte fiir die Mitarbeiter zur Verfligung. Diese wurde auf die Nutzung der
Fahrzeuge nach Feierabend und am Wochenende ausgeweitet, wodurch der Zugang zu sauberen
Fahrzeugen mit hoher Auslastung verbessert wurde. Diese Losung wurde dann um die Integration mit
anderen Verkehrstragern ausgeweitet und zu "Go-Hi".

3) Erfahrungen aus Projekten von Enterprise Mobility rund um geteilte Mobilitat

Als Enterprise damit begonnen hat, in Deutschland oder dem Vereinigten Kénigreich Angebote rund
um die Nutzung geteilter Mobilitat in landlicheren Regionen zu platzieren, haben wir primar auf das
B2B und B2G Segment abgestellt. Denn sowohl im Umfeld von Unternehmen als auch dem
offentlichen Sektor kann geteilte Mobilitat einen Weg darstellen, um teils ineffiziente Pool-Fahrzeuge
abzuldsen oder bestehende Fahrzeuge besser auszulasten.

Unsere Erfahrungen zeigen, dass etwa stadtische Fuhrparke teilweise ineffizient verwaltet werden
und partiell schlecht ausgelastet sind. AuRerdem sind die Fahrzeuge haufig Gberdurchschnittlich alt,
was zum Beispiel auch Auswirkungen auf die CO2-Bilanz der Fahrzeuge oder auf die eingesetzte Art
der Antriebstechnologie hat. In diesen Fallen steigert das Teilen von Fahrzeugen nicht nur die
Transparenz, sondern bietet durch Softwaresteuerung weiteres Verbesserungspotenzial, um
insgesamt eine bessere Verwaltung und hohere Auslastung der Fahrzeuge zu erreichen. Die
eingesetzten Fahrzeuge sind meist jinger und in vielen Fallen elektrifiziert: Technisch maoglich ist es,
zwischen einer beruflichen und einer privaten Nutzung der Fahrzeuge zu wechseln. Es ldsst sich
beobachten, dass das Mobilitatsverhalten der Nutzer dadurch beeinflusst wird, weil Mitarbeiter die
geteilten Fahrzeuge fir die Arbeit nutzen und die Nutzung dann auch fiir private Fahrten in Betracht
ziehen. Auch das Offnen stadtischer Fuhrparks fiir Anmietungen aus touristischen Griinden kann nicht
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nur zu einer besseren Auslastung fiihren, sondern auch den (regionalen) Tourismus fordern. Denn
flexible, leicht zugédngliche Angebote haben das Potenzial eine Sogwirkung zu entwickeln.

a) Beispiel einer kleineren, lindlichen Gemeinde in NRW?:

In Herzebrock-Clarholz haben wir gemeinsam mit der Gemeindeverwaltung ein Programm rund um
die geteilte Nutzung eines elektrifizierten Fahrzeugs fir dienstliche Reisen der Mitarbeiter initiiert.
Eine Softwareldsung ermdoglicht die Buchbarkeit des Fahrzeugs, Fahrtenbiicher werden digital erstellt
und nachgehalten und die Technologie ermdglicht die Erhebung und Analyse der fahrzeugbezogenen
Daten. Es besteht zudem die Mdoglichkeit der Fahrzeugnutzung an Randzeiten. Das Fahrzeug steht also
primar den Mitarbeitern der Verwaltung zur Verfliigung und wird an Wochenenden oder nach den
Geschaftszeiten fir Dritte ge6ffnet, was die Auslastung weiter steigert.

Das Beispiel zeigt, dass die Einfihrung von geteilter Elektromobilitat vor Ort durch derartige
Programme unterstiitzt wird. Zugleich lassen Erhebungen auf eine Reduktion der Nutzung von
Privatfahrzeugen fir dienstliches Reisen schlieRen. Das Fahrzeug wird transparent verwaltet und die
Offnung an Randzeiten erméglicht die weitere Steigerung der Fahrzeugauslastung.

b) Beispiels einer lindlichen Region aus dem Vereinigten Kénigreich3:

Wie oben beschrieben, startete das MaaS Projekt in dem Highland Council in Schottland mit 60 -
zumeist elektrifizierten — geteilten Fahrzeuge an insgesamt 21 Standorten. Die Fahrzeuge wurden
primar zur Nutzung fiir dienstliche Fahrten von Mitarbeitern angeboten und mit der der Option zur
Nutzung an Randzeiten fir Dritte gedffnet.

Im Ergebnis konnte bereits in den ersten 12 Monaten nach Einfiihrung eine Reduktion der jahrlichen
Kilometerleistungen um ca. 130.000km im Vergleich zur bisherigen Nutzung von Privatfahrzeugen
erreicht werden. Folge dessen war zudem eine Verringerung des damit einhergehenden CO2
AusstolRes in Hohe von etwa 377t. Insgesamt konnte das Highland Council innerhalb des ersten Jahres
Kosteneinsparungen in Hohe von ca. 460.000€ erzielen, was einer Verringerung der Gesamtkosten fiir
Reisen um 15 % entsprach.

4) Was benétigt wird

Um das Potenzial von Shared Mobility fiir die Tourismusbranche zu nutzen, braucht es im ersten
Schritt vor allem ein breites Verstandnis dariiber, was Shared Mobility umfasst und ausmacht - in
Politik und Gesellschaft.

Wichtiger als konkrete Definitionen der unterschiedlichen Mobilitdtsvarianten ist die Zur-Verfiigung
Stellung eines moglichst breit gefacherten Mobilitdtsangebots, um den Kunden zu befdhigen, das fur
ihn und seine Reise passende Fahrzeug zu wahlen. Am Ende des Tages geht es darum, ein flexibles

zhttps://www.die-glocke.de/kreis-guetersloh/herzebrock-clarholz/artikel/pilotprojekt-beinhaltet-e-auto-mit-
doppelter-nutzung-1696430711?bo_pwl=1&cHash=44e518840b9f6ea8f28d5f7cca82fab6
shttps://www.highland.gov.uk/news/article/12103/highland_council_cuts_800000_miles_with_enterprise_ca
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Modell zu schaffen, um den Nutzer aus einer Vielzahl von Mobilitdtsvarianten die passende
Alternative anzubieten. Denn Nutzer entscheiden sich weniger wegen technischer Details fir ein
bestimmtes Fahrzeug, sondern aufgrund von Erwagungen rund um Zuganglichkeit, Passgenauigkeit,
Preis und Flexibilitat.

Um Modelle wie die oben Beschriebenen umzusetzen, ist eine Kombination aus politischer
Unterstiitzung und die Bereitschaft eines Verantwortlichen vor Ort unumgénglich, um Anderungen im
bisherigen Verhalten einzuleiten (,leading by example”). Die Bereitschaft, Herausforderungen
partnerschaftlich zu I16sen, ist unumganglich.

Manchmal stehen auch Reiserichtlinien der Nutzung von geteilten Mobilitdtsvarianten entgegen,
etwa weil die primare Nutzung geteilter Mobilitatsalternativen nicht vorgeschrieben ist. In solchen
Fallen ist die Einbeziehung geteilter Mobilitatsalternativen in dienstliches Reisen erforderlich.

Auch steht der Nutzung geteilter Mobilitdtsvarianten teilweise das Modell der
Kilometergelderstattung entgegen. Hier werden private Fahrzeuge fiir dienstliches Reisen genutzt
und Kilometergeld als Kompensation in Anspruch genommen. Die Herausforderung mit solchen
Modellen ist haufig, dass die eingesetzten Fahrzeuge durchschnittlich dlter sind als etwa Shared-
Mobility-Fahrzeuge - mit entsprechenden Auswirkungen auf CO2 Ausstol} oder die eingesetzte
Antriebstechnologie.

Fir weitergehende Fragen:
Olaf Zinne, Head of Government and Public Affairs (Germany)
olaf.zinne@em.com

Enterprise Mobility:

Enterprise ist ein fuhrender Anbieter von Mobilitatslésungen, darunter Autovermietung, LKW-Vermietung, Carsharing,
Autoverkauf, Van-Pooling, Vermietung von Sonderfahrzeugen, technologische Dienstleistungen und Lésungen rund um das
Fuhrpark- und Flottenmanagement. Urspriinglich aus Nordamerika, betreiben wir unter den Marken Alamo, Enterprise und
National seit 1997 unser Geschéaft auch in Deutschland — neben 90 weiteren Landern. Insgesamt betreibt Enterprise eine
Flotte von etwa 2,5 Millionen geteilten Fahrzeugen, was Enterprise zum gréRten, familiengefiihrten Anbieter der Welt macht.
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